Zasady zpracovani osobnich udaju

NiZe naleznete zasady zpracovani osobnich Gdajd, které nam jako spravci poskytnete, pokud navstivite
nase webové stranky dostupné na internetovych adresach https://zazijvr.cz a https://zazijvr.reenio.cz,
dale pokud jste naSimi zdkazniky nebo zdjemci o nase produkty ¢i sluzby.

Osobni udaje zpracovavame v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy, zejména v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji
(dale jen ,GDPR“) a v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Ucelem tohoto dokumentu je seznamit Vas stim, jak bude sVasimi osobnimi udaji nakladano
a informovat Vas o Vasich pravech.
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I.SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU
Spravcem osobnich udaju je:

Miroslav Sevéik (Zazij VR)

Zapsany v Zivnostenském rejstiiku

ICO: 04878647

Sidlo: HybeSova 1661/44, Boskovice, 680 01
Telefonni Cislo: +420 725 325 098

E-mail: info@zazijvr.cz

11.ZDROJ OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které ziskdme pfimo od Vas. VasSe osobni Udaje ziskdvame tim, Ze
navstivite nase webové stranky, Ze na nasich webovych strankdch a v rezervaénim systému vyplnite
a odeslete néktery z formuldrd nebo jinym zplsobem (napf. tim, Ze ndm je poskytnete e-mailem,
telefonicky, v pribéhu videohovoru, prostfednictvim socialnich siti nebo pfi osobnim jednani).

I11.LKATEGORIE OSOBNiCH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1. V nezbytném rozsahu o Vas zpracovdvame zejména nasledujici bézné osobni Udaje, pokud ndm
je zpfistupnite: jméno a pFijmeni, 1CO, DIC, adresa bydli$t&, adresa sidla, platebni Udaje,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa, datum narozeni, identifikator jiné formy komunikace na dalku,
IP adresa, informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach a dalsi informace, které nam
v prabéhu nasi komunikace ¢i spoluprace poskytnete (Udaje tykajici se Vaseho rodinného stavu,
osobnich a majetkovych pomérl apod.).

2. Pokud nam umoznite zverejnit Vasi referenci, a pfipadné nam také poskytnete svou fotografii Ci
videozaznam, zpracovavame o Vas rovnéz osobni Udaje uvedené vreferenci a prislusnou
fotografii ¢i videozaznam. Pokud vyuZijete moznosti pfihlaseni, diskuze, hodnoceni nebo sdileni
prostfednictvim socidlnich siti (Facebook, Instagram, YouTube, pfip. dalsi), zpracovavame o Vas
také informace uvedené ve Vasem prispévku ¢i komentari a verejné informace na Vasem profilu
v pfislusné socialni siti (zejm. jméno a prijmeni, fotografie, vékova kategorie a dalsi verejné
informace podle Vaseho nastaveni). A pokud se zucastnite nékteré z nami poradanych akci
nazivo, mldZzeme o Vas zpracovdvat také osobni Udaje zachycené na fotografiich (i
videozaznamech z této akce.

3. Poskytnuti kategorie béznych osobnich Gdaji uvedenych v odstavci 1 tohoto ¢lanku je nezbytné
pro vzdjemnou komunikaci nebo pro uzavieni a splnéni smlouvy; v pfipadé jejich neposkytnuti
tedy nebude mozné vzajemné komunikovat nebo uzavfit a splnit smlouvu. V pfipadech, kdy
zpracovani osobnich Udaju je zaloZzeno na Vasem souhlasu, zavisi pouze na Vasem rozhodnuti,
zda nam své osobni Udaje poskytnete i nikoli.

4. 2Zvlastni kategorie osobnich udajl (citlivé Udaje) o Vas nezpracovavame.



IV.UCELY A DOBA ZPRACOVANI

A. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENi SMLOUVY

Vase osobni Udaje zpracovdvdme pro Ucely uzavieni smlouvy a splnéni mezi ndmi uzaviené
smlouvy (vzdjemnd komunikace pred i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného produktu nebo
sluzby, uskutecnéni platby). Ktomuto Ucelu zpracovdavame Vase béiné osobni Udaje uvedené
v Cl. Il odst. 1 vyse.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udajl je splnéni smlouvy uzaviené mezi
nami a provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Vasi Zadost.

K tomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami
a po jeho skonéeni pak nékteré Vase osobni Udaje ddle zpracovavdme za jinymi Ucely
(viz pismena B azZ F nize).

B. ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU PRO UCELY SPLNENi PRAVNICH POVINNOSTI{

1.

Osobni Udaje zpracovavame dale pro ucely splnéni pravnich povinnosti, které se na nds vztahuji
(napf. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto Géelu zpracovavame tyto Vase osobni udaje:
jméno a ptijmeni, 1CO, DIC, adresa bydli§té, adresa sidla, platebni Gdaje ainformace o Vami
objednanych produktech ¢i sluzbach.

Pravnim titulem (oprdvnénim) pro zpracovani osobnich Udajl je tedy splnéni pravni povinnosti,
ktera se na nds vztahuje.

Ktomuto uUcelu Vase osobni Udaje zpracovdvame po dobu stanovenou obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy.

C. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

Vase osobni Udaje zpracovavame také pro ucely primého marketingu (zasilani obchodnich
sdéleni, newsletterl apod.). Ktomuto Ucelu zpracovdvame tyto VaSe osobni Udaje: jméno
a pfijmeni, adresa bydliSté, adresa sidla, telefonni Cislo, e-mailovd adresa, datum narozeni a
informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach.

Jste-li nasim zakaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich udaj(
nas opravnény zajem. Vzhledem k Vasemu pfedchozimu nakupu naseho produktu ¢i sluzby totiz
predpokladame, ze Vas nase novinky a informace o nasich obdobnych produktech ¢isluzbach
zajimaiji.

Zasilani obchodnich sdéleni mzZete kdykoli jednoduse ukoncit kliknutim na pfislusny odkaz,
ktery najdete v kazdém zaslaném e-mailu, nebo oznamenim této skutecnosti na nasi e-mailovou



adresu uvedenou vyse. Jinak k tomuto ucelu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat po dobu
poskytovani nasich sluzeb a produkt(.

ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU PRO UCELY VEREJNE PREZENTACE

1.

Z hromadnych akci nazivo, které poraddame, byvaji pofizovdny fotografie a videozdznamy
za UCelem naSi propagace a prezentace naSich produktlli a sluzeb na webovych strankach
a socialnich sitich, pfipadné v jinych propaga¢nich materidlech. K tomuto ucelu tedy
zpracovavame Vase osobni Udaje zachycené na fotografiich a videozaznamech z dané akce.

V ptipadég, Ze fotografie ¢i videozaznam zachycuji celkovou atmosféru dané akce (tedy nikoli Vasi
osobu v detailu), je pravnim titulem (oprdvnénim) pro takové zpracovani osobnich Udaji nas
opravnény zajem. Pokud se vSak na fotografiich a ve videich objevit nechcete, mlizete nam tuto
skutecnost pred zahdjenim ¢i v pribéhu dané akce sdélit a v takovém pripadé Vas fotografovat
a natacet nebudeme.

K tomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu zverejnéni fotografii a videozaznam
z dané akce na webovych strankach, socialnich sitich nebo v jinych propagaénich materialech.

ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

Osobni Udaje zpracovavame i pro ucely ochrany nasich prav a vymahani pravnich narokd
(zejm. z uzavienych smluv nebo zplisobené ujmy). K tomuto Gcelu zpracovavame Vase osobni
Udaje z uzavienych smluv a nasi vzajemné komunikace.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Udajl je nas opravnény zajem.

K tomuto ucelu Vase osobni Udaje zpracovavdame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledujici
4 roky po jeho ukonceni, nebo po dobu 4 let od naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavreni
smlouvy nedos$lo, a v pfipadé vzniku sporu rovnéz po celou dobu trvani sporu az do jeho
pravomocného skonceni a uspokojeni vSech narokd.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

1.

Na zakladé Vaseho souhlasu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat k nasledujicim ucelim:

a) zasilani newsletter(l, informaci o novinkach, nasich produktech a sluzbach a jinych
obchodni sdéleni, pokud nejste nasim zakaznikem;

a) zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se tfetich osob;

a) analyza Vasich preferenci a zajmu, zlepSovani nasich webovych stranek a cileni reklamy;

a) zverejnéni Vasi reference na nasich webovych strankach, socialnich sitich ¢i v jinych
propagacnich materidlech;

a) zverejnéni detailniho zachyceni Vasi osoby na fotografii ¢i videozaznamu z akce naZivo
na nasich webovych strankach, socialnich sitich i v jinych propagacénich materidlech;



a) diskuze, hodnoceni nebo sdileni informaci prostfednictvim socialnich siti.

Souhlas ndm muZete udélit napf. prostrednictvim vyplnéni a odeslani nékterého formulare
na nasich webovych strankach, v pribéhu individualni komunikace (napf. e-mailem), v listinné
podobé, vloZzenim prispévku, komentarfe nebo reakce na pfispévek ¢i komentdr v socidlni siti,
pfipadné jinym zplsobem. Pfed udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které osobni Gdaje
budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se
bude Vas souhlas vztahovat.

Svlj souhlas mizZete kdykoli odvolat kliknutim na pfislusny odkaz, ktery najdete v kazdém
zaslaném e-mailu, nebo tim, Ze ndm odvolani souhlasu oznamite na nasi shora uvedenou e-
mailovou adresu. Pokud oviem Vase osobni Udaje zpracovavame i na zdkladé jinych pravnich
tituld uvedenych pod pismeny A aZ E vySe, budeme je na zakladé tohoto pfislusného titulu
zpracovavat i po odvolani Vaseho souhlasu.

V.AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI A PROFILOVANI

1. Znasistrany nedochdzi k automatizovanému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

2. Osobni udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailova adresa a telefonni cislo), mizeme
na zakladé Vaseho souhlasu profilovat za ucelem analyzy Vasich preferenci a zajm0 a cileni
reklamy.

VI.COOKIES

1. Pfi uzivani webovych stranek pouzivame cookies a dalsi souvisejici technologie. Cookies jsou
obsahové malé soubory, které slouzi k ukladani a pfijimani identifikatori a dalSich informaci
o0 zafizenich, z nichz pfistupujete na nase webové stranky.

2. Pouzivame pouze technické a funkéni soubory cookies. Technické a funkéni soubory cookies
zajistuji spravnou funkci naSich webovych stranek a usnadniuji jejich navstévu. Tyto cookies
mUiZou byt umistény bez Vaseho souhlasu.

3. PouZivame cookies zazijvr.cz, zazijvr.reenio.cz a form.simpleshop.com.

VII.PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

1.

Pokud Vase osobni Udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla zajisténa jejich ochrana.
Vzhledem k tomu, Ze veskeré Cinnosti v ramci svého podnikani nedokazeme zajistit vlastnimi
silami, vyuzivdame sluzeb a aplikaci tretich osob, které tak ziskaji k Vasim osobnim udajim

pfistup. S témito osobami mame uzavieny pfislusné smlouvy podle GDPR.

Konkrétné se jedna o nasledujici pfijemce osobnich udaja:



a) webhosting a doména: WEDOS

b) e-mailing: MailerLite

c) fakturacni systém: SimpleShop (Redbit)

d) rezervacni systém: Reenio (GARVIS Solutions)

e) preprava: PPL

f) socialni sité: Facebook (Meta Platforms), YouTube (Google)
g) cloudové ulozisté

4. SVasim souhlasem mohou byt Vase osobni udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailova
adresa, telefonni Ccislo), sdileny s tretimi osobami (mj. Google) za Ucelem analyzy Vasich
preferenci a zajmu a cileni reklamy.

5. KVasim osobnim udajam maiji pfistup také dalsi uZivatelé socialnich siti, kam vkladate ptrispévky,
komentare Ci reakce. Vyuzitim téchto moinosti vyslovujete s timto sdilenim svych osobnich
Udajd souhlas.

6. Vase osobni Gdaje budou zpfistupnény i pfislusnym spravnim orgdnim nebo soudim, pfipadné
pravnim zastupcim, abychom splnili svou zdkonnou povinnost nebo ochranili sva prava
a opravnéné zajmy.

7. Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dalSich aplikaci nebo sluzeb jinych osob, budeme pfi
jejich vybéru dbat na to, aby byl zachovan nas standard zabezpecleni a zpracovani osobnich
udaj.

VIII.PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO TRETi ZEME NEBO MEZINARODNi ORGANIZACI

Jelikoz vyuzivame nékteré zahranicni zpracovatele, mohou byt Vase osobni Udaje predavany
do tfetich zemi, a to do Spojenych statl americkych. Dne 10. 7. 2023 pfijala Evropska komise
rozhodnuti o odpovidajici Urovni ochrany osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 45 odst. 3 GDPR. Podle néj
Spojené staty americké zajistuji odpovidajici Uroveri ochrany osobnim Udajim preddvanym
z Evropské unie organizacim ve Spojenych statech americkych, které jsou zapsany na prislusném
seznamu, tzv. Data Privacy Famework List. Nasi zpracovatelé, spolecnosti MailerLite, Meta Platforms
a Google, jsou na tomto seznamu zapsani, ¢imZ je zajiSténa odpovidajici Uroven ochrany Vasich
osobnich udaju.

IX.ZABEZPECENi OSOBNiCH UDAJU

1. Jako spravce jsme pfijali veSkera technickd a organizacni opatfeni k zabezpeceni Vasich osobnich
udajli, aby nemohlo dojit k ndhodnému nebo protipravnimu pristupu k Vasim osobnim udajim,
k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, k jejich neopravnénému zpracovani Ci k jejich jinému zneuziti.
Prijatd technicka a organizac¢ni opatreni odpovidaji mife rizika pro prava a svobody fyzickych
osob, povaze, rozsahu a ucelm zpracovani osobnich udaju.



2. Kzabezpeceni Vasich osobnich udajd jsme pfijali zejména nasledujici technickd a organizacni
opatreni:

a)

ochrana pfistupu k vypocletni technice, jiz jsou zpracovdvany osobni Udaje,
individualnimi silnymi hesly a ochrana téchto hesel pfed vyzrazenim;

ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;

ochrana prenosné vypocetni techniky nebo pfenosnych ulozist dat (dohled, zaheslovani
dat atd.);

uzamykani prostor, v nichZ jsou uloZzeny dokumenty s osobnimi udaji;

svéfeni pfistupu k osobnim Udajim pouze povérenym osobam, které jsou vazany
povinnosti zachovavat mlcenlivost o Vasich osobnich udajich i pfijatych bezpecnostnich
opatrenich.

3. Zavedend technickd a organizaéni opatfeni jsou pravidelné testovdna a je posuzovdna
a hodnocena jejich Ucinnost pro zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich udaju.

X.VASE PRAVA

1. Ve vztahu ke zpracovani osobnich udaji mate nasledujici prava:

a)

b)

c)

d)

Pravo na pristup k osobnim udajam (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda Vase osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany,
a pokud zpracovavany jsou, mate pravo na pfistup k osobnim tGdajim a na podrobnosti
tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja.

Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udajt (¢l. 16 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaiji,
a s prihlédnutim k uceldm zpracovani mate rovnéZz pravo na doplnéni neuplnych
osobnich udaju.

Pravo na vymaz osobnich udajt (¢l. 17 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je
dan néktery z ddvoda uvedenych v ¢l. 17 GDPR, mame povinnost Vase osobni udaje
na zakladé Vasi zadosti vymazat.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajl (¢l. 18 GDPR)

Jsou-li splnény podminky stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udaja.

Pravo na prenositelnost osobnich tdajt (¢l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udaji provadéno automatizované, a zaroven je
zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas



f)

8)

h)

tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a predat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate rovnéz pravo poZzadovat, abychom
Vase osobni Gdaje sami predali jinému spravci.

Pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udaja (¢l. 21 GDPR)

Za podminek uvedenych v ¢l. 21 GDPR mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich Udaja. Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich udajl
pro ucely pfimého marketingu, v¢. profilovani, nebudeme uz Vase osobni Gdaje pro tyto
Ucely zpracovavat.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajl

Pokud jsou osobni Udaje zpracovdvany na zdkladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli
svUj souhlas se zpracovanim osobnich Udajd odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani zaloZena na dfive udéleném souhlasu.

Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udajé

V pripadé, ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaja,
mate pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd (https://uoou.gov.cz/).

2. Sva prava mulzZete u nas uplatnit s vyuZitim kontaktd uvedenych vySe (posStovni ¢i e-mailova
adresa). Pred vyrizenim Vasi Zadosti Vas mlZeme jesté kontaktovat, a to za tim ucelem,
abychom si pfimérenym zplsobem ovéfrili Vasi totoZnost.

X1.ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zasady zpracovani osobnich Udajd jsme opravnéni v pfiméreném rozsahu zmeénit. Jejich
aktualni znéni naleznete na nasich shora uvedenych webovych strankach.

2. Tyto zasady zpracovani osobnich Udajd nabyvaji Gcinnosti dnem 20. 10. 2022. Posledni zména
23.03 2025



